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' e Reunido realizada no dia dezoito de outubro de dois mil e vinte e trés(18/10/2023)
no periodo das 08:00 as 09:00 h, nas dependéncias da UBS-Col6nia Murici, seguindo a pauta abaixo:
Cumprimento inicial aos presentes pela coordenadora/enfermeira da Unidade de Saude Murici, Sra.
Sabrina Lopes dos Santos, agradecendo a presenca e o atendimento ao chamamento de participagdo na
reunido do CLS da Coldnia Murici. O encontro iniciou com a leitura da ata da reunido anterior, ocorrida em
23/08/2023, com aprovacao dos presentes.

O momento contou com a participagéo dos usuarios, Srs. Francisco Pereira da Silva e Sinezio
Valério, integrantes do Conselho Local de Saude, além dos servidores da Unidade de Salde Murici:
auxiliares de enfermagem Lourdes Binotti da Rocha, Cristiane Agostinho Reis e Sandra Regina da Silva,
enfermeira Giovana Kieski, serventes Célia Teresinha lachenski Ramos e Izamil Arcega Ramos
Siqueira,além dos demais usuarios. Como tema inicial, foi abordado sobre a reorganizagdo do fluxo de
psicologia na Unidade de Saude, com atendimentos nas segundas, tergas, quartas e sextas , no periodo
da manha. O agendamento & feito mediante avaliagdo do médico ou da enfermeira, mediante
encaminhamento para posterior agendamento para a profissional. Valido ressaltar que a psicéloga também
realiza salas de espera, com o intuito de promover educagéo em salde, sob os mais variados temas, de
forma periédica, a fim de prevenir agravos e comorbidades. Divulgado aos presentes quanto ao
agendamento via aplicativo "Mais Saude Cidaddo", com o proposito de facilitar o acesso da populagéo aos
servicos, contemplando consultas de enfermagem, odontolégicas, exames ginecoldgicos(preventivo), a fim
de otimizar e proporcionar mais uma ferramenta de agendamento, além do modelo convencional de
procura direta na Unidade de Saude.

Reforcado com os presentes quanto a importdncia e conscientizagdo de participagdo nas

campanhas preventivas de salde, como multivacinagdo, promogdo a saude da mulher(exames
ginecoldgicos), novembro azul(voltado a salide do homem), mutirbes de atendimento, a fim de evitar o
absenteismo nessas acbes. Tais atividades tem como finalidade realizar prevencdo em salde e evitar
complicacdes de agravos ja existentes. A fim de facilitar o acesso, esse movimento é feito em finais de
semana, como sabado por exemplo, para favorecer a adesado de quem trabalha e ndo pode comparecer
durante a semana.
Argumentado com os participantes sobre a adequacao do fluxo odontologico na Unidade de Saude. No
momento, contamos com duas profissionais dentistas, uma no periodo da manha e outra no turno da tarde,
a fim de proporcionar mais vagas de atendimento e qualificar o servigo. O modelo de atendimento, por
periodo, engloba duas consultas de demanda, trés agendamentos para grupos prioritarios-criangas,
gestantes e idosos e avaliagdo de urgéncia. Além disso, esta sendo destinada uma vaga de odontologia,
via aplicativo, onde o préprio paciente pode fazer seu agendamento, sem limite de faixa etaria.

Repassado quanto a necessidade de contratacdo de mais um(a) profissional para a recepg¢ao do
Estabelecimento, com o intuito de otimizar e agilizar o atendimento, ja que, no momento, contamos ct
apenas uma servidora. Tal solicitacdo ja foi encaminhada a Secretaria de Salide e estamos aguardando
retorno, ja que a demanda da Unidade esta crescendo significativamente. Relatado também quanto a
reorganizacdo do processo de recebimento de insumos para o servigo, pois devido a substituicdo do
fornecedor, estamos em processo de readequagéo/readaptacéo e alguns materiais estdo em falta. Estes
estdo sendo adquiridos gradualmente, sendo feitos 0s ajustes necessarios, para que o servigo nao fique
desabastecido.

Informado aos usuarios quanto ao indice aumentado de absenteismo nas consultas e exames
especializados, dificultando a otimizagéo do servigo e prejudicando que outros usuarios tenham acesso ao
atendimento, ja que muitos ndo vem retirar a liberagdo na Unidade de Saude, ndo tendo tempo habil para
cancelar e transferir a vaga para outro paciente. Solicitado aos presentes quanto a conscientizagcdo nesse
sentido, ja que envolve um trabalho multiprofissional de varios setores, além de custo para o municipio
Reforgado que em caso de dificuldade de comparecer ao agendamento, entrar em contato previamente
com a Unidade de Saude, a fim de que possamos comunicar a Secretaria de Salde e repassar a vaga
para outro paciente.

Referente ao fluxo de atendimento na Unidade de Saude, o processo de trabalho esta mantido com vagas
de consulta médica via demanda espontanea, no periodo da manhad e agendamento para grupos
pricritarios, no periodo da tarde. Quinzenalmente, nas segundas-feiras a tarde, o médico faz visitas
domiciliares para pacientes acamados = restritos ao leito, mediante avaliacdo prévia da enfermeira.
Demais servicos sdo oferecidos,como coleta de exames laboratoriais, aplicagdo de vacinas, dispensacio
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de medicamentos via farmacia, realizacdo de procedimentos como curativos, retirada de pontos, troca de
sondas, acolhimentos/avaliagGes de enfermagem, atendimento odontolégico.

Os servidores também estéo sendo favorecidos com a participagdo em treinamentos e cursos, visando
qualificar o atendimento prestado a comunidade, como capacitagées em saude a crianga, a gestante, ao
aleitamento materno e demais temas relevantes a pratica profissional.

Apresentado a todos uma sugestao de readequacao do horario de atendimento da Unidade de Saude, com
a proposta de horario das 07:30h as 16:30h, por se tratar de um estabelecimento rural e apos esse periodo
a demanda reduz significativamente, nao impactando de forma consistente no servigco, comprovado
através de sistema proprio de atendimento. Tal sugestdo foi levantada, porém necessita de um estudo
mais detalhado a respeito a fim de verificar prés e contras.

Proxima reunido sera em 17/01/2024 -42 feira as 08:00 h.

Participantes da reunido:

1 —Sabrina Lopes dos Santos

2- Valter Scolaro

3- Franceli Calegarim

4- lenita Saaruk

5- Francisco Pereira da Silva

6-Marli da Silva Grativol

7- Dario José Costa

8- Silmara Madalena Roncoski

9- Jodo Toczek

10- Edialine Aparecida Martins da Rocha
11- Maria da Gloria Santos

12- Juliana Torres Plantes

13- 1zamil Arcega Ramos Siqueira
14- Célia Teresinha lachenski Ramos
15- Sandra Regina da Silva

16- Cristiane Agostinho Reis

17- Teresa Pampu Toczek

18- Lourdes Binotti Rocha 5

19-Sinezio Valério —
Yok \FSD

Condarodonon vkh RAVNE

Sao Jose dos Pinhais 18 de outubro de 2023.




