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RIACHO DOC

ATA REUNIAO INTERNA CLS RIACHO DOCE 25/01/2023 as 16 h

No dia 25 de Janeiro de 2023 reuniram-se os conselheiros de satide conforme assinatura na lista
de presenca. Presidente Ad&o inicia a reunido saudando a todos e nominando os conselheiros
presentes, reuniac tem como objetivo abrir a caixa do CLS Riacho Doce. Conselheiros observam
suposta tentativas de violagao da caixinha do CLS Riacho Doce, foi encontrado um clip entre o.
cadeado e a fechadura e a fechadura esta estava torta. Conselheiro Antonio comega ler as
demandas depositadas na caixinha. Usuaria Araci de Souza Barbosa solicita que a UBS Riacho
Doce tenha mais médicos e também volte a fazer chamadas no painel eletrénico. Usuaria Tereza
Saraiva diz que este posto esta muito ruim que tem gente que chega mais tarde e fura a fila, diz
que chegou as 5:30 para trocar receitas que tem 84 anos e que ja era 09:50 e ainda n3o teria sido
atendida. Usuaria Rayane Cristine Costa Carvalho diz que o atendimento sempre & bom. Silvana
R. da Costa elogia os profissionais de satde diz que s&o simpaticos e atenciosos. Usuario Carlos
Maciel faz elogio aos profissionais médicos. Usuério José Antonio de Oliveira faz a sugestao para
se colocar alto falante para chamada segundo ele muitos ndo escutdo. Usuaria Carmem
agradece pelo excelente Trabalho de todos os funcionarios. Usuaria Luana Cristina da Silva diz
que demora o atendimento que quase n&o tem médico e enfermeira. Usudria Luiza reclama da
hora que a populagéo tem que chegar para conseguir vaga as 04:00 hs.  Usuaria Jeniffer Thais
diz que o pessoal fica para fora em dia de chuva esse é sua reclamacado. Usuaria Luzia Tomaz
de Andrade sugere que os atendentes nZo usassem celular durante o trabalho para poder
prestar mais ateng@o no mesmo.Usudria Iraci dos Santos agradece pelo bom atendimento e diz
que que conheceu Dr. Pedro e Dr. Ana que ja era sua médica a um ano . Usuaria Luana Cristina
da Silva relata que demora o atendimento e quase sem médicos. Conselheiro Aparecido diz que
esteve na UBS na condicdo de usuario e observou que tem funcionaram trabalhando sem
identificacdo, conselheiro Aparecido também diz que observou que tem muitas brincadeiras na
recepgao que tem funcionario que pega aqui ali e fica abracando quem esta na recepcio e que
todos os pacientes que estdo aguardando ficam vendo isso. Conselheiro Aparecido também
questiona a falta de agua na UBS. E sem mais para o0 momento Presidente Adao termina a

reuniao.
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