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Aos dezessete dias do més de dezembro de dois mil e dezenove, as dezoito horas e trinta e
sete minutos, no Plenarinho da Cémara Municipal de S&o José dos Pinhais — Rua
Verissimo Marques, 699 — Centro — Trigésima Terceira Reunido Extraordindria do
Conselho Municipal de Satde de SZo José dos Pinhais (CMS/SJP). Reunido
Extraordindria convocada para deliberar sobre: Fluxo de Atendimento — UPA Afonso
Pena e Unidades Basicas de Saude — Apresentagdo: SEMS SJP;Atos Normativos do
Conselho Municipal de Saide — Apresentagdo: Conselho Municipal de Saude;
Esclarecimento referente ao fluxo de atendimento das Especialidades Médicas —
Apresentagdo: Departamento de Regulacdio; Esclarecimentos referente fluxo de
atendimento da Satide Mental em S#o José dos Pinhais — Apresentagdo: Departamento de

Atencdo a Saude.Conselheiros Titulares Presentes:Segmento Usudrio:Sinézio Valério;

Robson Vieira da Silva “Jamaica”; Elvira Aparecida PiovezanValaski; Ariete de Fatima
da S. Carvalho.Segmento Trabalhador:Juliana Alves Starosta; Amauri Yoshio
Yamamoto; Edmar da Silva Mesquita.Segmento Gestor:Fabiane de Oliveira Martins;
Sandra KeikoYkomaYoshikawa; ClaudianaLitaverKozan.Conselheiros ~Suplentes
Presentes:Segmento Usudrio:Claudinei de Oliveira Wach; José Carlos Soares (assinou
lista de visitantes).Segmento Trabalhador:sem presengas. Segmento Gestor:Giuvana

Casagrande; LisyanneKuserChuviski.Conselheiros Titulares Ausentes: Segmento

Usudrio:Afonso Rendak; Francisco Pereira da Silva; Benedito Lenzi da Silva.Segmento
Trabalhador:Denise Monteiro do Nascimento. Segmento Gestor:Joelma Candeu

Tavares.Conselheiros Suplentes Ausentes: Segmento Usudrio: Everaldo Carlos Train,

Jeferson Jodo Horthman; Rodrigo Perbiche; Elenir Aparecida de Siqueira; Sandro
Ricardo Galo.Segmento Trabalhador:JacianeBlossBassil; Aparecida Carvalho Farias de
Oliveira; Idalete Bosco da Lapa Ando; Adenilson Soares de Oliveira. Segmento
Gestor:Cintia Mazur; Sueli Eliane Krast.Numero de participantes da comunidade:
dezoito visitantes.Primeira Pauta do Dia — Abertura da Reunido pelo Presidente do
CMS/SJP:A abertura da reunido deu-se com a saudagdo do Presidente, Sr. Edmar
Mesquita(Segmento - Trabalhador), a todos os presentes e¢ informa que a primeira

secretaria justificou sua auséncia por problemas pessoais € que o segundo secretario
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também se encontra ausente devido problemas de satde e assim informa que serd
necessario a convocagio de um secretario ad hoc e como a vaga de primeiro secretario €
do segmento Gestor, solicita que um dos representantes do segmento Gestor se candidate.
Fica entdo nomeada como secretiria ad hoc para esta reunido a conselheira Fabiane
Martins. Em seguida o presidente procedeu a leitura da Convocago n° 18/2019 com a
programagéo € ordem do dia. Segunda Pauta do Dia — Verificacio de Quorum para
Realizar os Trabalhos do Dia: O presidente Edmar Mesquita lembra que conforme o
Regimento Interno determina o minimo de participantes para dar andamento na reunifio e
o nimero de participantes € suficiente para o quérum, o mesmo da prosseguimento a
reunido. O quérum foi verificado por chamada nominal pela Secretaria Ad Hoc, Sra.
Fabiane Martins (Segmento — Gestor) ¢ comprovagdo de assinatura na Lista de Presenga.
Terceira Pauta do Dia — Justificativa das Auséncias dos Conselheiros: Conselheiro
Francisco Pereira da Silva (Segmento Usuério), motivo: férias — viagem para outro estado
/Conselheiro Benedito da Silva Lenzi (Segmento Usuario — 2° Secretério), motivo:
problemas de saude /Conselheira Joelma Candeu Tavares (Segmento Gestor — 1°
Secretaria), motivo: situagdes familiares.Quarta Pauta do Dia — Ordem do Dia —
1.Contra Fluxo de Atendimento — UPA Afonso Pena e Unidades Basicas de Saude —
Apresentagio: SEMS SJP:O Presidente, Sr. Edmar Mesquita (Segmento - Trabalhador),
inicia a primeira ordem do dia lembrando que o assunto em questdo ja teve uma pré-
apresentagdo na quadragésima segunda reunido ordindria ocorrida em quatro de
dezembro do corrente ano e questiona os representantes da Secretaria Municipal de Saude
de quererem realizar mais algum esclarecimento com relagdo ao assunto e fala que a
Comissdo de Fiscalizagio e Acompanhamento esteve reunida e tem um parecer sobre o
assunto. Os representantes da Secretaria acham interessante ouvir primeiro o parecer da
comissdo para depois realizar um debate mais completo sobre o assunto. Assim, o
presidente passa a palavra & coordenadora da comisséo, a conselheira Elvira, que antes de
realizar a leitura do parecer informa que no mesmo ha outros assuntos que foram tratados
pela comissdo e que ird realizar a leitura de todo o parecer. A coordenadora conselheira

inicia a leitura do parecer da comissdo, referente a reunidio realizada no dia dez de
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dezembro do corrente ano informando que tal reunido foi convocada para tratar de
assuntos encaminhados pela mesa diretiva e que apos analisados serdo encaminhados
para apreciagio do pleno do conselho. Sobre o assunto do fluxo da UPA Afonso Pena,
ap6s ouvida as consideragdes dos membros da comissdo foi deliberado que se suspenda
de imediato o procedimento de fluxo adotado e que se adote imediatamente o previsto no
Caderno 28 da Atencdo Basica do Ministério da Saude, devendo ser apreciado e votado
pelo pleno do conselho resolugdo especifica. Com relagéo ao suporte do Hospital Sao
José, o NIR, foi relatado que os médicos da UPA Afonso Pena tém encontrado
dificuldade em realizar contato com esse servigo no hospital, € que essa dificuldade
impacta diretamente na qualidade do atendimento bem como na resolutividade dos
problemas, sendo ento sugerida a aquisi¢do de um aparelho telefonico celular funcional,
habilitado inclusive com aplicativos de mensagens como Whatsapp, objetivando a
melhora da qualidade de servigo. Ainda sobre o Hospital, a comissdo solicita que se
oficie a Secretaria Municipal de Saude para esclarecer quanto aos médicos residentes que
colocam 6bice quanto ao recebimento de paciente encaminhados da UPA Afonso Pena,
mesmo apods contato do médico assistente com o médico preceptor ¢ com o NIR. A
Conselheira Elvira faz um breve aparte em sua fala, lembrando que quando a comiss&o
esteve em visita a UPA Afonso Pena, esses fatos forma relatados aos membros pelos
proprios profissionais médicos e que o objetivo de todos, usuarios, trabalhadores e
gestores & a melhoria nos servigos ofertados a populagéo € a buscar de uma solugéo para
os problemas apresentados. A conselheira retoma a leitura do parecer, pede a Secretaria
Municipal de satide esclarecimento quanto a morosidade do servigo de ortopedia do
Hospital Sdo José, principalmente quando se trata de procedimentos cirdrgicos, pois
quanto mais se demora na realizagdo maior o risco de infecgfio hospitalar ¢ menor a
chance de transferéncia do paciente para outro estabelecimento de satide. Com relagéo a
contratagdo de servigo de manutengo, a comissdo recomenda a publicagdo de resolugdo
para que os contratos firmados tenham em seus descritivos o tempo resposta para
equipamento de suporte a vida instalados no hospital e na UPA n#o seja de duas horas e

para os demais equipamentos de suporte de saude ndo devam ultrapassar a doze horas,
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devendo a equipe responsivel pelos processos licitatorios estar atento que conste
explicitamente nos contratos. A comissdo recomenda ainda que o Pronto Socorro do
Hospital S&o José passe a atender os casos clinicos e ndo somente casos de trauma, pois
hoje os pacientes clinicos atendidos no pronto socorro sio encaminhados para a UPA
Afonso Pena ap6s passar pelo servigo triagem de enfermagem, sendo o mesmo fluxo da
UPA, sendo o Hospital quem deve dar suporte & UPA. Sendo que a falta de oferta de
servico de emergéncias clinicas no pronto socorro hospital dificulta a situagdo dos
municipes que moram longe da area de acesso & UPA. A comissdo solicita que seja
encaminhado oficio & Secretaria Municipal de Saude para que informe a localiza¢@o ou o
destino dado ao Tomografo que foi substituido no hospital e que o pleno do conselho
publique uma resolugéo determinando a indicagéo e ou nomeagéo de responsavel técnico
para o servico de odontologia no municipio; e solicitando que a secretaria informe o
perfil clinico dos pacientes atendidos pelo servigo de odontologia da UPA Afonso Pena.
Tratando dos memorandos recebidos dos Conselhos Locais de Saude, Corrego
Fundo/Castelhano: transferéncia do médico sem a ciéncia do conselho local de satude e
sem a substituicdo do mesmo. Questionam o porqué da mudanga e quando havera a
substituigio, que se oficie a Secretaria de Satiide. Memorando 91, demora no
agendamento de exames de ultrassom (07/2018) de articulagdo solicitada em 07/2019.
Oficiado a SEMS para providéncias. CLS Contenda: Memorando 01/2019 — Solicitando
Dentista; Auxiliar de Odontologia; Enfermeiro e auxiliar de enfermagem, solicita ainda
que ndo seja feito a ampliagdo, melhoria ou reforma enquanto a UBS estiver em terreno
ndo pertencente ao Municipio. Encaminhar oficio para que a SEMS informe sobre o
andamento da Saude Mental, pois é notério o crescimento de usudrios procurando
atendimento na UPA. Requer a comisso que seja enviado o descritivo da obra da UPA
Afonso Pena. A conselheira Elvira conclui assim a leitura do parecer. A conselheira
Sandra Keiko pede a palavra ao presidente ¢ fala que como questdo de ordem, lembra que
a Convocagdo da reunifio traz como ordem do dia a pauta para a fala da Secretaria
Municipal de Satde sobre o Fluxo na UPA Afonso Pena, mas que o parecer lido

apresenta outras onze demandas que ndo constam na pauta. Elvira esclarece que este foi o
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parecer da comissio de todos os assuntos levantados em reunido da comissdo. O
presidente Edmar fala que um assunto leva a outro e que os demais serdo tratados na
préxima pauta, nos atos normativos do Conselho e que seria adiantado o parecer devido
haver assuntos que a serem tratados em seguida. E que no parecer tem a solicitagéo da
comissdo para publicagdo de resolugfo suspendendo o Fluxo na UPA Afonso Pena. E que
sera dada a palavra para a Secretaria de Saude ¢ na ordem do dia dois sera tratado os
demais assuntos. Assim a palavra foi dada a conselheira Sandra Keiko (segmento Gestor)
representando a Secretaria Municipal de Saude que inicia a sua fala sobre
especificamente sobre o pedido de resolu¢do de suspensdo do fluxo no atendimento da
UPA Afonso Pena, para alinhar o que foi informado na reunido anterior. O que ocorre €
que o municipio, no final do més de outubro, no momento em que estavam no meio de
um processo de chamamento de médicos para substituir os meédicos credenciados, foi
informado que o municipio havia atingido o limite prudencial da folha de pagamento, ou
seja, ndo seria mais possivel realizar nomeagdes, salvo as que ja estavam em andamento e
ja haviam sido incluidas no limite. Naquele momento a primeira determinagdo foi a
diminuicéo e até extintos os pagamentos de hora extra. E foi entfo que a gestdo junto com
a UPA apresentou esta proposta onde os pacientes classificados com as cores: Azul e
Verde na Triagem da UPA seriam referenciados para sua unidade de referéncia,
lembrando que ndo por imposi¢do, pois ¢ disponibilizado ao usudrio que esta ali na UPA
ir até a Unidade Basica de Satide de referéncia com a consulta agendada em méos. Entéo
foram escolhidas algumas unidades para iniciar esse processo, como um projeto piloto.
Na primeira semana iniciou com quatro unidades e como se observou que estava surtindo
um bom efeito, foi ampliado para nove unidades para que se tivesse mais efetividade.
Qual foi objetivo nesta tomada de decisfo: diminuir o tempo de espera dos pacientes
classificados como Verde dentro do equipamento UPA, pois neste servi¢o os pacientes
classificados como Amarelo ¢ Vermelho ja tem prioridades no atendimento. Entdo,
lembrando, foi dada a opgo ao usuério que ele poderia ficar ali na UPA aguardando pelo
atendimento ou fosse referenciado e sair da unidade com um agendamento direcionado

para sua unidade de referéncia. Todo esse processo foi estudado e mapeado pelas
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diretoras técnicas médicas, Dra Janaina, diretora técnica da Atengdo Primaria, como a
Dra Maristela, diretora médica da UPA Afonso Pena. Foi feito consulta ao Conselho
Federal de Medicina, pois houve uma manifestagdo do conselheiro Robson “Jamaica”,
para garantir ao paciente toda garantia de que teria seu atendimento garantido, seja na
UPA Afonso Pena como na sua unidade de referencia. Sandra Keiko informa que
conselheira Claudiana, responsavel pela UPA Afonso Pena, ird trazer os numeros
referentes a esse periodo. Esse fluxo foi uma medida de urgéncia tomada para atender
uma solicitagdo da secretaria para que o usuario pudesse ter seu atendimento garantido no
menor tempo possivel. Débora fala que foi realizado um estudo que identificou que
segundas ¢ tercas feiras eram os dias de maior fluxo de atendimento na UPA. E a
intengdio ¢ fazer com que este paciente realize atendimento na sua unidade de referéncia,
que ele acredite na sua unidade de satde. Que ele crie vinculo com a equipe da unidade
de satde do seu territério. Como conselheira Sandra Keiko diz que entende que a
suspensdo do servigo ou procedimentos dentro da gestdo, ¢ uma questdo que deveria ser
deliberada em plenaria. Entende que a Comissdo tem competéncia para realizar ressalvas,
salvo em casos em que se identifique algum tipo de agresséo ou violagdo dos direitos dos
usudrios, quer coloque em risco a integridade fisica, psiquica ou social do usudrio, 0 que
no ¢ o caso. A gestdio ndo suspendeu o servigo por entender que 0s usudrios estéo sendo
beneficiados com este procedimento e que em nenhum momento houve uma deliberacdo
em plenaria quanto a suspensdo. E entende que o Conselho Municipal de Saude € um
orgdo fiscalizador das agdes da gestdo e que seria atendido se caso se verificasse através
de documentos ou laudos de que estivesse ocorrendo alguma violagdo dos direitos dos
usuarios. Claudiana apresenta aos presentes os niimeros de pacientes encaminhados
desde o inicio do processo de fluxo. Como ja dito anteriormente, iniciou com quatro

unidades com o conhecimento das responsaveis técnicas médicas da Atencdo Primaria e

UPA Afonso Pena, Janaina e Maristela, iniciou-se o fluxo no dia onze de novembro com
os seguintes numeros: 11/11 -36 pacientes encaminhados; 12/11- 40 pacientes
encaminhados; 18/11 — 18 pacientes encaminhados; 19/11 - 11 pacientes encaminhados;

25/11 07 pacientes encaminhados; 26/11 — 15 pacientes encaminhados; 02/12 — 10
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pacientes encaminhados; 03/12 — 01 paciente encaminhado; 09/12 — 9 pacientes
encaminhados e dia 10/12 foi 01 paciente encaminhado. Entfio observamos que vai o
paciente que quer ir, nfio ¢ obrigado ninguém a aceitar o encaminhamento. Nessa altura
do atendimento, o paciente ja passou pela avaliagdo na triagem. Nas segundas e tergas
feiras o tempo de espera na UPA gira em torno de 5 a 6 horas. Entéo todos os pacientes
acima relacionados nfo precisavam ficar aguardando todo esse tempo na UPA para
conseguirem ser atendido. Claudiana diz ndo entender por que tanto estresse, mas sabe
que ha resisténcia de alguns profissionais, principalmente dos médicos que alegam que se
tiram consultas dos programas para estes pacientes vindos da UPA. Mas o que foi feito
foi uma reorganizacdo nas agendas e nos fluxos. Antes de implantar esse servigo, foi
realizado um estudo nas produtividades dos profissionais. Essa reorganizacdo foi feita
com todo cuidado e visando a seguranca dos pacientes em primeiro lugar. Em dezembro,
janeiro e fevereiro a procura por atendimento na UPA diminui, mas sabe-se que em
marco a procura aumenta e dai vai ser deixado que os usuérios fiquem 8, 9 até 10 horas
ou mais aguardando na UPA? Com esse questionamento a conselheira Claudiana encerra
sua fala. A conselheira Elvira fala como usudria, que acha excelente, mas quando como
membro do conselho e da comissdo foi verificar in loco, ndo observaram dessa forma.
Entdio pergunta: estava sobrando consultas nas unidades? Aumentou as consultas para os
médicos? Até por que o que se ouve dos usudrios €: “ndo consegui consulta na Unidade
de Saiide”, “pra conseguir consulta tenho que ir de madrugada para a fila”. Elvira diz
que todos estdo unidos para buscar o melhor para os usudrios. Entende-se que tem
resisténcia, que o usudrio ndo pode buscar atendimento e ndo dar continuidade no
tratamento. Que dever ter algo de errado nas Unidades Basicas de Satude para que tantos
usuérios busquem a UPA e classificados como Verde. Débora fala que néo ¢ de hoje que
a Atengio Primaria vem sofrendo. Que a gestdo agora tem buscado reorganizar a Atengdo
Primaria, com a inclusio de outros profissionais como pediatras para melhorar o
atendimento da populagdo. A conselheira Elvira questiona entdo: “tinha consulta?”, os
pacientes se enganam ao afirmar que néo tem? Débora diz que devido as dificuldades que

a Atencdo Priméria enfrentou e enfrenta, acabou que esta desacreditada pela populagéo €

o
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204 & papel da gestdo mudar esse panorama e ensinar o caminho contrario para a populagdo.
205 A conselheira Elvira diz que a comissdo traz ao pleno do conselho a sugestdo da
206  suspensdo, mas que é o pleno quem resolve. Sandra Keiko diz que foi encaminhada ja
207  para a Secretaria de Saude uma solicitagdo via Oficio para a suspenséo do fluxo. E que a
208  preocupagdo da gestdo € fortalecer a Atengdo Primaria e que precisa da ajuda do
209  Conselho Municipal de Satide para resgatar os usudrios para que 0S mesmos voltem a ter
210 o vinculo com a unidade de saude de referéncia do territorio onde moram. O presidente
211  Edmar fala que o oficio foi emitido apos deliberagdo realizada na outra reunido do
212 conselho e que nada ¢ decidido apenas pelo presidente e sim a mesa diretora acata o que €
213 decidido pela plendria do colegiado. Robson “Jamaica™ pede a palavra e traz alguns
214  numeros de atendimentos realizados pelas unidades em anos anteriores. Traz também a
215  informagdio de que o Conselho Federal de Medicina determina em resoluc@o que nenhum
216  usuério deve ser dispensado sem passar por avaliagfo do profissional médico. E que neste
217  fluxo o paciente ¢ encaminhado para a Unidade Basica de Saude por meios proprios € que
218  j& ocorreu caso do paciente chegar na unidade basica de saude e ser atendido pelo médico
219 e acabar passando mal e precisar acionar o SAMU que questiona a coordenagdo sobre o
220 atendimento desse paciente. Que antes de tudo tem que se recompor o quadro de
221  servidores, pois ha equipes desfalcadas, areas sem cobertura das unidades, sobrecarga de
222  trabalho para alguns profissionais, que enquanto se olhava para o hospital, a atengdo
223  primaria estava sendo sucateada. Apos varias explanagdes foi colocado para votagdo pela
224  plendria se seria aceita a recomendacdo da comissdo pela suspensiio do fluxo na UPA
225  Afonso Pena com as Unidades Bésicas de Satide. Ao realizar a contagem a secretaria
226  executiva observou que havia um numero menor de votantes, divergindo do inicio da
227  reunidio quando apresentava quorum. O Presidente Edmar Mesquita solicita averiguagdo
228 do quérum no inicio da reunido ¢ a Secretaria Executiva, Fabiana Carla, informa que a
229  reunidio iniciou com dez conselheiros votantes, mas que no decorrer da reunido dois
230  conselheiros se ausentaram (a conselheira Ariete, que foi representar o vereador Carlos
231 Machado em um evento no Plenario da Camara e o conselheiro Amaury que precisou se

232 ausentar devido um problema familiar) e conforme previsto no regimento interno, sem XD'
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numero minimo de votantes, ndo é possivel realizar deliberagdo por votos. Dessa maneira
o presidente Edmar Mesquita informa que os assuntos serdo retomados na proxima
reunifo. 2. Atos Normativos do Conselho Municipal de Saide — Apresentagao:
Conselho Municipal de Saude: O Presidente, Sr. Edmar Mesquita (Segmento -
Trabalhador), toma a palavra e inicia sua fala comentando que as demandas da Comisséo
de Fiscalizagiio ¢ Acompanhamento serfio encaminhadas conforme solicitado via oficio
para os entes responsaveis. Foi observado no momento da votagio dos assuntos tratados
que houve uma baixa no quérum, entio os assuntos das outras ordens do dia serdo
ouvidos, mas se houver necessidade de votagdo serdo encaminhadas para a proxima
reunifio e que havia algumas recomendagbes quanto aos assuntos ja tratados, como, por
exemplo, a aquisi¢do de dois aparelhos telefonicos para melhorar a comunicagdo entre o
NIR e a UPA Afonso Pena que serfio encaminhados para a Secretaria Municipal de Saude
para adiantar os expedientes das demandas. A diretora do Hospital Elaine Correia,
informa que ja fez o pedido da compra de dois aparelhos telefonicos para utilizagdo no
hospital e a instalagio de mais uma linha fixa buscando melhorar o fluxo de atendimento
dos servicos. 3. Esclarecimento referente ao fluxo de atendimento das Especialidades
Médicas — Apresentagio: Departamento de Regula¢do: O Presidente, Sr. Edmar
Mesquita (Segmento - Trabalhador), chama a responsavel pelo Departamento de
Regulagio, a conselheira Giuvana Casagrande para falar sobre o assunto, mas antes
relembra que passou por aprovagio deste colegiado a aprovagao de credenciamento para
oftalmologia e que no momento foi falado que apos contratado os servigos, seria
retomado para solicitar informages sobre o andamento dos atendimentos. O presidente
comenta a conselheira Elvira que diz que gostaria de esclarecimentos quantos a
oftalmologia, muito € a falta de atendimento nas especialidades de reumatologia, urologia
e endocrinologia. A conselheira Elvira questiona sobre como funciona a regulacdo para
estas especialidades, se depende do municipio, ou depende de outro municipio, ou de
quem depende. E que gostaria de saber também sobre a Oncologia, como € o atendimento
para esta especialidade, se o paciente ¢ atendido no municipio, se vai para Curitiba, como

¢ o fluxo. Giuvana inicia sua fala dizendo que ird responder por partes 0s
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262  questionamentos. Sobre Oftalmologia, Giuvana esclarece que atualmente esta € uma
263  especialidade com uma fila grande de espera com doze mil pacientes cadastrados, pois €
264 uma fila unica, pois tem desde pacientes com baixa acuidade visual como pacientes com
265 catarata e glaucoma. Desde 2017, foi instituida a fila Unica de oftalmologia no municipio
266 com a obrigatoriedade da justificativa do paciente, porque quando se identifica que a
267  situagdio do paciente é uma situa¢do de glaucoma, por exemplo, que € uma situa¢do que
268 ndo & tratada dentro do municipio porque é uma pactuagdo estadual e o Estado que
269 fornece a medicago e tratamento em determinados estabelecimentos e quando este
270  paciente entio & identificado dentro da fila municipal ja é direcionado para este
271  estabelecimento. Dentro desta fila de espera, o departamento buscou estratégias para
272 resolver e diminuir essa espera. E uma destas estratégias foi o credenciamento de
273 profissionais e clinicas apresentado em reunido do conselho municipal de saude. Em
274  outubro findou o processo de credenciamento e houve uma clinica que se interessou a se¢
275  credenciar e na data de hoje foi assinado o contrato com essa clinica que ird4 atuar
276  realizando cirurgias de catarata no Hospital S&o Jos¢, a partir do dia 11 de janeiro de
277 2020. Antes estes pacientes eram encaminhados para Curitiba, através do sistema E-
278  Saude que ¢ da prefeitura de Curitiba, e pelo sistema do governo do Estado e era bem
279 dificil de encaminhar situacdes de cirurgia. E a previsdo é que em cinco ou seis meses ja
280  se tenha diminuido consideravelmente esta fila de espera, principalmente de pacientes
281 com catarata. Em um segundo momento foi realizado um movimento de mutirdo de
282  avaliacdio das consultas, onde em parceria com o COMESP, o profissional avalia todos os
283  pacientes que estfo na fila e foi definido que seriam realizadas por regides para facilitar
284  as avaliagBes. Foi iniciado pela regido do Afonso Pena, que ¢ onde esta concentrada o
285  maior nimero de pacientes em fila de espera para oftalmologia, iniciando em 10 de
286  dezembro de 2019. Foram realizados aproximadamente 600 agendamentos e houve um
287  absenteismo de 50%. A inten¢do do mutirio € organizar a fila e identificar quais
288  pacientes sdo casos de baixa acuidade visual e quais sdo cirurgicos. Os agendados que
289  n#o comparecem ao mutirdo, sdo retirados da fila ap0s a quarta tentativa de contato e néo

290 comparecimento no dia agendado. O diretor Jodo, comentou que esta previsto para ?k
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291  concluir no més de janeiro esse processo no Afonso Pena e que em seguida se inicie na
292  regido do Guatupé, Ipé e Cristal e na seqiiéncia realizar na regido da Borda do Campo e
293 Martinépolis. Para as unidades pequenas estd sendo estudado realizar mutirdes de
294  atendimento no CAM aos sabados. O presidente Edmar lembra que estes esclarecimentos
295  foram solicitados como resposta a solicitagdo feita para credenciamento de profissionais
296 médicos para atender a especialidade de oftalmologia. Em relagdo as outras
297  especialidades, reumatologia, endocrinologia, urologia e oncologia, Giuvana inicia sua
298  fala e a conselheira Elvira comenta sobre uma situagéo que ocorreu com 0s profissionais
299  de especialidades que ficam de sobreaviso para atender e que ndo atendem quando
300 chamados. A secretdria Débora Chemin diz que se este profissional quando chamando
301  nio atender/comparecer ao local, deve ser realizada uma comunicacio a secretaria através
302 de ouvidoria. Pois estd sendo realizados pagamentos para que 0 médico atenda quando
303 em sobreaviso. Giuvana retoma sua fala sobre as demais especialidades, falando que o
304 municipio d4 suporte na questfio das especialidades na questdo basica e que quando as
305 questdes chegam no nivel de média e alta complexidade o municipio nfo tem esse
306  suporte sendo entdo pactuado o atendimento em outros municipios. A questéo da urologia
307 ndo é um problema s6 de S&o José dos Pinhais, mas sim um problema a nivel nacional,
308  por se tratar de um procedimento caro para 0 estabelecimento e a tabela SUS tem valores
309 muito baixos para urologia, o procedimento € caro, 0s equipamentos sdo caros € O
310  profissional tem que ser especialista. E o paciente tem que estar em um estabelecimento
311  especializado, pois algumas vezes o quadro pode complicar. E poucos estabelecimentos
312 realizam procedimentos nesta area, como por exemplo, a Santa Casa e Hospital de
313 Clinicas. Procedimentos basicos podem ser realizados em Sdo Jose dos Pinhais. E a fila
314 aumenta exatamente nos casos que precisam de casos cirirgicos que dependem de
315  encaminhamento para Curitiba. Endocrinologia, na maioria dos casos € de
316 acompanhamentos ambulatoriais ¢ sdo atendidos no municipio. E sdo classificados pelas
317 linhas guias (diabetes de alto risco) do estado. Dependendo do caso sdo encaminhados
318 para o CEP ou para o CAM. No CEP se consegue algumas consultas (consultas focais)

319  para pacientes que ndo se encaixam nas linhas guias do Estado. Mas a maior dificuldade /-
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encontrada esta entre a especialidade e o que as unidades acham que devem encaminhar,
mas ainda estd ‘vivendo este momento dificil. Mas estd sendo trabalhado dentro da
regulagdio com a possibilidade das tele regulagSes e esse processo esta sendo trabalhado
para que se inicie pela Pediatria, devido as criancas serem prioritarias conforme o
estatuto, mas sera realizado com adultos também em seguida. Referente a Oncologia,
Giuvana fala que esta especialidade € obrigagdo do governo federal e pelo governo
estadual, pois sdo procedimentos de alta complexidade e alto custo. Os medicamentos s&o
custeados pelo governo federal, todo o processo ¢ acompanhado pelo governo federal.
Quando se tem um especialista na rede no municipio, este apenas ira realizar a consulta
inicial e encaminhar para um estabelecimento de alta complexidade. Mesmo porque este
paciente ndo serd pago no municipio. Até porque no municipio nfo tem hospital
oncologico. Conforme a pactuagdo, Sdo Jose dos Pinhais tem os hospitais de Curitiba
como referéncia. A secretaria de saude Débora diz que ja encaminhou ao governo do
estado e até para a secretaria municipal de satde de Curitiba, uma revisdo da pactuagdo
da porcentagem de vagas destinadas aos usuarios da regidio metropolitana. O conselheiro
Robson “Jamaica” intervém e diz que seria importante o Conselho Municipal de Saude
também questionar € buscar informagdes referentes a este numero de vagas destinadas
aos municipes das cidades da regido metropolitana, encaminhando tanto para a SESA
como para o CES-PR. Giuvana fala que estd correto esta reivindicagfo, pois estes
pacientes j4 estdo em situacdo mais delicada. A conselheira Elvira pergunta sobre o
funcionamento do sistema, se a0 indicar no prontudrio a urgéncia o proprio médico indica
a prioridade ou se é quem coloca na fila. Giuvana diz que atualmente € o profissional da
recepgdo que inclui o paciente na fila, mas com a mudanca do sistema, esta priorizag&o
sera indicada pelo médico no momento que incluir o paciente na fila e através de e-mail
ir4 comunicar o médico auditor na Regulagio. A conselheira Elvira pede que seja
observado com muito cuidado esta questio da priorizagdo, pois sabe-se que muitos
pacientes precisam e acabam aguardando tempo demais por uma consulta. A Dra Janaina
solicita a palavra e complementa informagdo que ja esta sendo realizado um trabalho

exatamente para poder diminuir estas esperas para 0s casos urgentes. O presidente Edm



349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377

Prefeitura Municipal de Sdo José dos Pinhais 13

l% Secretaria Municipal de Saude
Y| Conselho Municipal de Saude

332 Reunido Extraordinaria
17 de dezembro de 2019

fala entdio que o conselho ird aguardar entio a implanta¢do da nova plataforma do sistema
e aguardar as melhorias. Giuvana fala que o departamento de regulagdo tenta ajudar os
pacientes da melhor forma, exemplo disso sdo os casos onde o paciente é encaminhado
para outra especialidade e a regulagdo percebe que deveria ser encaminhado para outra
que resolverd com mais agilidade o caso, ¢ conversado com a médica que estd na
regulagio e realizado o encaminhamento para a nova especialidade. A conselheira Elvira
diz estar satisfeita com os esclarecimentos. O presidente Edmar agradece a Giuvana pelos
esclarecimentos ¢ passa para a proxima pauta. 4. Esclarecimentos referente fluxo de
atendimento da Satde Mental em S&o José dos Pinhais — Apresentag@o: Departamento de
Atengdo & Satide: O Presidente, Sr. Edmar Mesquita (Segmento - Trabalhador), passou a
palavra para Karen, representante do Departamento de Atencdio a Satde da Secretaria
Municipal de Satide — Saude Mental. A conselheira Elvira faz os apontamentos para
esclarecimentos, quanto aos pacientes psiquidtricos quanto a continuidade dos
tratamentos. Karen diz que tem algumas noticias, ndo milagrosas, mas boas. Estdo sendo
realizadas conversas com profissionais e ofertados beneficios para que estes profissionais
venham trabalhar no municipio através de credenciamento. Esta sendo realizado também,
o processo de residéncia em psiquiatria além da especializagfo que estd a ser implantada
no municipio. Entio com isso j& se tem uma melhora nas horas de atendimento nesta
especialidade. Todos os CAPS estdo com profissionais psiquiatras atendendo. A
conselheira Elvira questiona sobre a situagéio sobre a questdo da fila para psiquiatria, da
espera, como por exemplo, um paciente com depressdo, ou pos surto. Karen desenha um
quadro maior para poder todos entender e fala que se tem na atencdio primaéria
atendimentos de Psicologos que realizam as avaliagdes € encaminham os casos para 0s
locais onde possam ser atendidos por especialistas. Karen informa que como S3o José dos
Pinhais estd fazendo parte do Programa Nacional Frente Brasil serdo realizadas varias
capacitagdes para os servidores em parceria, cOmo foi visto pela equipe que esteve em
Brasilia, da qual o presidente Edmar Mesquita fez parte. Quinta Pauta do Dia —
Relatério das Comissdes: O Presidente Edmar Mesquita abriu para apresentag@io dos

relatérios das comissdes, conforme segue: Relatério da Comissdo Fiscalizagdo €

o
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Acompanhamento: J4 apresentado no inicio da reunido, dentro da ordem do dia um. Os

pedidos de oficializar a Secretaria Municipal de Saude serdo encaminhados conforme
fluxo. N&o houve mais manifestagiio de outras comissdes. Sexta Pauta do Dia — Leitura
de Documentos Diversos: Memorando enviado pelo Conselho Local do Riacho Doce
solicitando informagfo sobre a limpeza da caixa d’agua ¢ dedetizagdo do UBS, ja veio a
resposta da Secretaria Municipal de Satide/Departamento de Promogéo e Vigilancia e
serd encaminhada para o Conselho Local de Saude Riacho Doce a resposta. Oficio em
resposta a solicitagdo do Conselho Local de Saude Cidade Jardim para a realizagdo de
pintura e adequagdo da sinalizagio em frente a UBS Cidade Jardim, j4 encaminha a
resposta ao referido conselho local. Recebido via email encaminhado pela 2% Regional
Metropolitana de Saude: a Portaria n° 18 de 07 de janeiro de 2019 que trata das regras
para cadastramento das equipes da Atengdo Basica no Cadastro de Estabelecimentos de
Saude (CNES) conforme diretrizes da Politica Nacional de Atengdo Baésica;
Recomendagdo 21/MPT, encaminhada & Secretaria Municipal de Saude e para a
Comissdo Inter Setorial de Saude do Trabalhador e Trabalhadora. Sétima Pauta do Dia —
Informes Gerais: o presidente Edmar Mesquita informa que a secretaria executiva
Fabiana tem alguns informes para repassar e passa a palavra a ela. Fabiana informa aos
conselheiros que esta se desligando da Secretaria Executiva do Conselho Municipal de
Satde a partir de janeiro de 2020 e gostaria de realizar uma prestagao de contas ao pleno
do conselho das atividades que desenvolveu no periodo de um ano € quatro meses que
ficou responsavel pela secretaria executiva do Conselho. Fabiana informa que ensinou
todo o servigo para quem vai ficar em seu lugar como secretaria executiva. Conta que
iniciou suas atividades em agosto de 2018 e que realizou a mudanga de prédio/sala com o
presidente (com o carro do mesmo) e que organizou toda a documentagdo arquivada no
conselho, verificando documento por documento, o que diminui consideravelmente os
papeis arquivados. Participou da organiza¢do das pré-conferencias locais de saude, da
organizagio da XIII Conferéncia Municipal de Saude. Participou do processo de
desmembramento para composi¢io e recomposi¢do dos Conselhos Locais de Saude.

Realizou a compra dos materiais e organizou o I Férum dos Conselhos Locais de Satude
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que foi realizado nomes de outubro de 2019. Ajustou a pagina do Conselho Municipal de
Saude no Portal dos Conselhos. Ficara no Conselho Municipal de Satide até o retorno da
nova secretéria executiva até que ela retorne de férias, ficara a disposigéo para orientéa-la
no que for preciso, principalmente na que for do dia a dia. Assim Fabiana se despede das
atividades da Secretaria Executiva do Conselho Municipal de Satde. O Presidente Edmar
Mesquita agradece e solicita uma salva e palmas para Fabiana. Oitava Pauta do Dia -
Palavra dada aos Conselheiros Locais de Saude: nfo houve inscricdes. Nona Pauta do
Dia — Palavra dada 2 Comunidade: nfio houve inscri¢io. Décima Pauta do Dia —
Encerramento da Reunido pelo Presidente do CMS/SJP: Nao havendo, mais nada a
tratar, o Presidente Edmar Mesquita (Segmento - Trabalhador) agradeceu a presenca de

todos na reunidio e declarou encerrada a reunifio as vinte € uma horas e dez minutos.

Presidente do Conselho Municipal de Satide
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