Ata Reunido Ordinario dia 14/08/2019 as 08:00 UBS Riacho Doce

Reuniram-se na UBS Riacho Doce no dia quatorze do oito de dois mil e dezenove os
membros do Conselho Local e Populagdo conforme lista de presenca. Conselheiro
Adao faz a abertura da reunido saudando a populacéo falando sobre o controle social
da importancia da participacio , acompanhamento e fiscalizagdo em seguida passa a
palavra para Conselheiro Aparecido fala que estamos a disposicdo para receber a
criticas reclamacdes e sugestées.Palavra passando a Conselheiro Carlos fala que a
tempos vem trabalhando na comunidade faz sugere deixar os telefones dos
Conselheiros a disposicdo da populagéo.Conselheiro Jodo comprimento a todos e
pede desculpa pelo atraso e diz que o mais importante que o Conselho é a nossa
populagdo.Palavra passada a Conselheira Marcia que diz que esse e 0 momento da
populagdo se manifestar sobre funcionamento e atendimento da UBS Riacho
Doce.Conselheiro Addo faz critica construtiva referente a substituicdo dos médicos
quando estio de férias ou licengas.Conselheira Marcia reforga que tanto o Conselho
quanto a coordenacéo tinha solicitando antecipadamente outros profissional diz gue
n&o a uma programacao por parte da gestéo para essa situacio.Conselheiro Adao fala
que tem que ter doze consulta por medico na demanda.Palavra passada para
populacdo Dona Leocadia reclama da dificuldade de conseguir consulta. Conselheira
Marcia faz uma breve explanacéo sobre os programas que temos na UBS para
paciente agendar.Claudio reclama que tem que esperar muito tempo para atendimento
pois ele chegou as quatro e meia da manha.lLuciana diz gue chegou as trés e
cinqlenta e cinco da manha para conseguir uma consulta também reclama que veio
outras vezes para fazer o agendamento e nao foi feito e ainda foi tratada mal pelo
atendente e também ndo esta conseguindo agendar para seu filho especial
Conselheira Marcia orienta sobre as categoria que tem direito ao
agendamento.Conselheira Adao diz devemos observar a legislacdo da Saude ex: lei
8080.Joseane questiona por que nio temos ginecologista nas UBS.Conselheiro Addo
enfatiza que os Conselheiros no seguimento gestor n&o estado presente na reunio e
gue nos nao temos como responder algumas perguntas que so6 cadé ao
gestor.Conselheiro Marcia fala para paciente Joseane que vai anotar seu telefone para
0 gestor entrar em contato com ela e responder a sua duvida .Juliane pergunta se a
liberagéo de consulta e s6 por area, e que isso nao esta acontecendo também reclama
da odontologia que se e por ordem de chegando ela e seu filho foram os primeiro e
ainda ndo foram atendido.Maria reclama que deveria ter uma pessoa a noite para
fazer limpeza da UBS pois de dia as meninas nao conseguem fazer o servigco mais
pesado como jogar agua.Jodo Ribeiro reclama sobre a divisdo da entrega de



medicamento. Farmacéutica Juliana faz a devida orientagdo. Terezinha reclama que
deveria ser mais organizado o atendimento. Terezinha e Maria dizem que seria melhor
se a UBS nao abri-se t3o sendo assim, enfatizam a dificuldade de virem t&o sendo
para UBS Maria da Conceigao da Silva reclama que veio as quatro da manha e nao
conseguiu consulta e que o atente segundo ela que a aponta para 0 mesmo 0
identificando como sendo Jodo Romario foi irénico ao dizer para ela vir mais cedo as
duas horas.Juliane reclama do demora do atendimento da odonto obs: ndo de todos
Sem mais pa{a o momento Presidente da por encerada a reuniao.
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